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Escuela Internacional
de Mediacion

Somos una Escuela Superior de Posgrados,
especializada en materia de mediacion, con actividad
docente e investigadora a nivel internacional cuyo
objetivo es la formacion practica y de calidad en
mediacion para ser puente entre profesionales e
instituciones lideres en el sector.

Todo el equipo de la Escuela trabaja con un objetivo
comun: convertirte en el/la profesional que
demanda el mercado.

La metodologia de trabajo es 100% practica y
flexible, fomentando activamente la participacion
y que puedas compatibilizar el estudio con otras
actividades paralelas.
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Master acreditado por el Ministerio de Especializarse no es una opcion,
Justicia y disefiado para titulados en derecho, es una necesidad.
psicologia, trabajo social, educacioén social,

criminologia, ingenieria, arquitectura, pedagogia, W Formate como profesional de la gestion de conflictos
graduados/as sociales y RRLL, economistas, y de la mediacion capaz de intervenir en diferentes

. . . disciplinas, teniendo la posibilidad de cursar hasta 15
RRHH, sector sanitario y titulados en general especialidades.

interesados en la gestidon de conflictos a través de

la mediaciéon B Adquiere una formacioén integral que te habilite para

actuar en la gestion de conflictos de manera individual

Este Master te habilitara para: y en equipo desde la interdisciplinariedad.

B “Aprende haciendo” con una metodologia practica
gue te facilitara la aplicacion de los conocimientos

B [nscribirte en el Registro Estatal del Ministerio de Justicia adquiridos.
de Mediadores e Instituciones de Mediacion.

B Ejercer como mediador/a en todo el territorio espafol.

B Inscribirte en los principales registros autondmicos de
mediacion familiar.

B Inscribirte al sistema de turnos de los principales registros
de mediacion.

B Participar en licitaciones publicas y concursos para
establecer servicios de mediacidon en ayuntamientos,
hospitales publicos y privados, centros educativos, etc.
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Master con acceso a
una doble titulacion:

n Titulo Master EIM

E Titulo Master de la Universidad de
Victoria-Gasteiz
EUNEIZ
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Internacional Universidad de
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Informacion del Master

MASTER EN MEDIACION Y
GESTION DE CONFLICTOS
MULTIDISCIPLINARES

CREDITOS ECTS 60

DURACION 1500 horas

MODALIDAD ONLINE

Dispondras de contenido interactivo en plataforma
desde el primer dia. Sesiones online en directo y
en diferido.

CLAUSTRO DOCENTE
Férmate con mas de 20 expertos/as del sector.

ESPECIALIZACION
17 especialidades a tu disposicion.
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ASIGNATURAS CREDITOS ' oras

ECTS
Médulo transversal 25,5 637,5
1 Aspectos psicoldgicos, pedagdgicos y sociales del 3 75
conflicto en mediacion
p La mediacién como sistema de gestién de 3 75
conflictos
3 Otros ambitos de aplicacién de la mediacién: 1,5 375
comunitarias, intercultural y educativa
4 Aspectos juridicos y econémicos del conflicto Z 50
5 Mediacion familiar S 125
6 Mediacion civil 4 100
7 Mediacién mercantil 35 87,5
8 Mediacién en los ambitos del derecho privado 35 87,5
catalan
Médulo especifico 29 725
9 Mediacioén intercultural 2 50
10 Mediacién en el ambito educativo 2 50
1 Mediacién en el comercio internacional 3,5 87,5
12 Mediacién laboral 3,5 87,5
13 Mediacién en accidentes de trafico 2,5 62,5
14 Mediacién en materia de consumo 2,5 62,5
15 Mediaciéon en el ambito sanitario 3 75
16 Mediacién comunitaria 2 50
17 Mediacién en el ambito penal y penitenciario 2 50
18 Mediacion en el ambito bancario e hipotecario 2 50
19 Mediacién en el ambito deportivo 2 50
20 Mediacion en edificacion y urbanismo 2 50
Moddulo practico 5,5 137,5
21 Casos practicos, simulaciones y videos 1,5 KYAS
22 Ejercicio, memoria de investigacion final sobre 4 100
mediacién




Modulo Transversal

Asignatura 1. Aspectos psicoldgicos,
pedagdgicos y sociales del conflicto
en mediaciéon

(™M 75h

Conocer los aspectos emocionales, psicoldgicos y sociales
del conflicto a tener en cuenta en una mediacion.

Aplicar las herramientas especificas para llevar a cabo una
negociacion, la asertividad y la empatia.

Dominar la correcta gestion de emociones en el proceso
de mediacion.

e l

Asignatura 2. La mediacién como
sistema de gestion de conflictos

® 75h

Conocer y aplicar cdmo llevar a cabo una mediacién
evitando los errores mas frecuentes.

Mostrar los conceptos basicos relativos a la correcta
gestion de un conflicto.

Analizar el comportamiento y la comunicacidén de las
partes implicadas, asi como los errores mas frecuentes.

Evaluar los procedimientos en los que un profesional de la
mediacion puede intervenir.

Conocer los aspectos esenciales relativos a la correcta
gestion de un conflicto.

Distinguir las fases en el proceso de mediacidn y los
protocolos a seguir.



Asignatura 4. Aspectos juridicos y
econdmicos del conflicto

® 37.5n

@® Conocer el marco juridico en el que se desarrolla la
actividad del mediador/a y se delimita la responsabilidad,
las fases y protocolo a seguir en un procedimiento de
mediacion.

@® Entender el funcionamiento del sistema de mediacion.
Protocolo a llevar a cabo.

Asignatura 3. Otros ambitos de
aplicacion de la mediacién: comunitaria,

@® Conocer los principios basicos segun normativa y

InterCUItural y educatlva funcionamiento de la mediacion.
® 37,5h @® Analizar los efectos juridicos del proceso de mediacion en

Mmateria de familia.
@® Conocer la gestion del proceso de mediacion en diferentes

ambitos como la mediacién comunitaria, consumo,
intercultural o mediacion educativa.

@® Analizar las consecuencias econdmicas de los acuerdos en
mediacion.

@ Conocer las diferentes materias de derecho civil y

@ Conocer los conflictos en los que puede intervenir la )
mercantil.

mediacién en cada uno de los ambitos mencionados.

@® Determinar los aspectos emocionales a tener en cuenta en
un proceso de mediacion en distintos ambitos.

@ MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES °
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Asignatura 5. Mediacion Familiar

® 128

Profundizar y analizar la mediacion dentro del ambito
familiar.

Conocer las peculiaridades del ambito familiar y cémo
afecta la mediacion.

Conocer los aspectos esenciales del derecho de familiay
su normativa adyascente, conceptos y ética.

Distinguir y analizar los tipos de procedimiento en los
que el/la mediador/a puede intervenir dentro del dmbito
familiar.

Planificar la actuacion del/la mediador/a en una
mediacién familiar.

Dominar las técnicas de la mediaciéon dentro del ambito
familiar.

Realizar el analisis del conflicto y gestionar la toma de
decisiones.

MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES

Asignatura 6. Mediacion civil

® 100r

Gestionar alternativas eficaces para la resolucion de conflictos
entre personas fisicas y/o juridicas.

Implementar técnicas y procedimientos de mediacion en el
ambito civil.
Conocer las caracteristicas fundamentales de la Ley 5/2012.

Reconocer los aspectos comunes de la mediacién en asuntos
civiles y mercantiles.

Distinguir los efectos de la mediacidén segun la jurisprudencia.

Conocer el proceso de mediacién para reclamaciones de
cantidad entre personas fisicas inferiores a 2.000 €.

Conocer la division judicial de patrimonios.

Aplicar un proceso de mediacion en los conflictos sucesorios.




Asignatura 7. Mediacién mercantil

® s7sh

@ Conocer las caracteristicas y particularidades de la mediacion
en el ambito mercantil.

@® Analizar las ventajas de la mediacion en los conflictos
empresariales y comerciales.

@® Aplicar la mediacion en un conflicto mercantil.

Asignatura 8. Mediacion en los
ambitos del derecho privado catalan

© s7sh

@® Conocer el marco juridico catalan.

@ Aplicar la mediacidon en los distintos tipos de conflictos y
contextos que regula el marco juridico catalan.

@® Distinguir los principios y modelos para realizar de forma
adecuada el proceso de mediacion.




Moddulo especifico

Asignatura 9. Mediacion
intercultural

® sor

@® Conocer y definir los diferentes conceptos que
forman parte de la mediacion intercultural.

@® Aprender a identificar situaciones conflictivas,
desarrollando habilidades para la resolucion de las
mismas.

@® Adquirir los conocimientos necesarios que les
permitan actuar en los diferentes ambitos de la
mediacion intercultural.

@® Analizar el fendmenoy las consecuencias de la
migracion femenina a través de los factores que
implican la desigualdad de género.

® Conocery desarrollar las caracteristicas y
capacidades que debe tener el mediador
intercultural para afrontar adecuadamente las
situaciones que se le plantean.

MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES

Asignatura 10. Mediacién en el
ambito educativo

(® 50h

Conocer las necesidades y funciones de los equipos de
mediacidén educativa.

Identificar las etapas en el proceso de mediacién
educativa.

Identificar los elementos definidores del ambito de la
mediacién educativa.

Conocer las ventajas de la mediacion intercultural en el
ambito educativo.

Conocer la mediacion educativa como herramienta de
prevencion.

Aplicar las estrategias en la resolucién de conflictos en el
ambito educativo.




Asignatura 11. Mediacioén en el
comercio internacional

(® 87,5h EERLAES

@ I|dentificar y diagnosticar los conflictos surgidos entre
operadores comerciales que operan en el mercado
internacional.

@ Cestionar la mediacidon y la conciliacidon entre los
operadores comerciales internacionales, con el objeto de

que lleguen a acuerdos que pongan fin a sus diferencias.

@® Conocer el funcionamiento de un arbitraje comercial
internacional cuando no es posible el acuerdo entre las
partes.

@® Conocer el funcionamiento de la litigacion comercial
internacional cuando se han frustrado los mecanismos
alternativos de solucidn de conflictos.

@® Ubicar los mecanismos alternativos de solucion de
conflictos en la zona geografica en la que se desarrollan
para mejorar su impacto y eficiencia.

& MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES

Asignatura 12. Mediacién laboral

® 87,5h EEEIAES

Identificar las partes, los problemas y procesos de los
conflictos laborales.

Desarrollar actitudes y habilidades de negociacion y
mediacion, para actuar como mediador en el ambito de
las relaciones laborales.

Conocer el entorno legal de las relaciones laborares con
objeto de reconocer la legitimidad de las partes.

Comprender las respuestas de los actores para describir
los conflictos en el ambito laboral.

Ubicar el dmbito de actuaciones institucionales de
atencidon a los conflictos laborales.

Distinguir estrategias negociadoras aplicadas por las
partes y coOmo asistirles en las mismas.

Organizar un proceso de mediacion para dirigir las fases y
uso de herramientas de mediacion.



Asignatura 13. Mediacion en accidentes

de trafico

© e2sh

@ Conocer los conflictos en los que puede intervenir la ASIgnatura 14. Mediacion en materia de
mediacion dentro de este ambito. consumo

@ Saber los distintos ambitos en los que el accidente de ™M 62,5h 2,5 ECTS
circulacion puede tener trascendencia juridica.

@ |dentificar las situaciones y cualidades que deben
concurrir para la consideraciéon del sujeto como
consumidor y/o usuario a fin de determinar en su caso la

® Aprender la responsabilidad civil derivada de los
accidentes de circulacion

@ FE|Sistema de valoracion de dafios y perjuicios causados a aplicaciéon de la normativa correspondiente.
las personas en accidentes de circulacion. . . o .
@® Conocer la normativa nacional y comunitaria en materia
@® Aplicar las indemnizaciones correspondientes a los de consumo y especificamente en la defensa de los
distintos estadios de danos, lesiones o secuelas. derechos de los consumidores y usuarios, asi como su

@® Aprender los conceptos basicos relativos a la correcta aplicacion al caso concreto.

gestion de un conflicto. @ Conocer los diferentes mecanismos, organismos
competentes (competencia territorial, competencia
objetiva y competencia jurisdiccional) segun la materia
concreta de que se trate.

@® Conocer los diferentes organismos revisores y
planteamiento practico de las cuestiones que pudieran
suscitarse ante los mismos (competencia funcional).

@ Facilitar los cauces para el dialogo y resolucion de
conflictos entre las partes.

@® Conocer los sistemas de resolucién de litigios, asi como las
juntas arbitrales.

MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES @




Asignatura 15. Mediacién en el ambito
sanitario.

® 75

@ Analizary conocer la organizacion del Sistema Nacional
de Salud y la normativa correspondiente.

@ Conocer los derechos y deberes tanto de los profesionales
sanitarios como de los pacientes.

@ Incorporar en el mediador habilidades sociales de
comunicacion y gestion de emociones necesarias para el
abordaje de las diferentes situaciones presentadas.

@® Determinar el tipo de conflicto sanitario que se somete a
mediacion.

@ Conocer el procedimiento de mediacion y aplicarlo a un
conflicto sanitario.

Asignatura 16. Mediacion comunitaria

® sor

@ Conocer los conceptos basicos, principios y caracteristicas
de la mediacidon comunitaria.

@ |dentificar y analizar los modelos y técnicas de la
mediacion comunitaria.

@® Discernir los ambitos de aplicacion y los métodos de
evaluacion de la mediacién, en relacion a otros procesos/
meétodos de intervencion sociocomunitaria.

@® Distinguir los modelos, técnicas, ambitos de aplicaciony
evaluacion de la mediacion.

m MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES

Asignatura 17. Mediacioén en el ambito
penal y penitenciario

® son

@ Conocer el marco legal de la mediacion penal en Espafa.

@® Distinguir las garantias juridicas para las partes y ventajas
e inconvenientes de su aplicacion.

Aplicar un proceso de mediacion penal.

@ Reconocer las consecuencias juridicas de la mediaciéon
penal durante el proceso y la ejecucion.

@ Valorar las facultades, obligaciones e incompatibilidades
de la mediacion penal en los contextos de centros
penitenciarios.

@® Originar mecanismos de prevencion y solucion de
conflictos en el &mbito penitenciario.




Asignatura 19. Mediacion en el ambito
deportivo

(™M 50h

=4

Saber cdmo se organiza de manera internacional el
mundo del deporte.

Aprender cOmo se organiza en Espana el deporte,
conociendo para ello todos los érganos que los conforman
(tribunales, comités, federaciones, etc).

Conocer el funcionamiento del marco juridico tanto
nacional como internacional dentro del mundo del
deporte.

Gestionar la mediacion y la conciliacion entre las personas
implicadas en el ambito deportivo, con el objeto de que
lleguen a acuerdos que pongan fin a sus diferencias.

Conocer cudles son los fundamentos del derecho
deportivo aplicado a la persona mediadora.

MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES

Asignatura 20. Mediacion en
edificacion y urbanismo

® sor

@ Conocer el marco legar en materia urbanistica.

@ |dentificar los motivos para realizar la mediacion en el
sector del urbanismo y la edificacion.

@ Saber cudles son los conflictos que se dan en el proceso
de la construccion.



Modulo practico

Casos practicos, simulaciones y
videos

® 37.n

® Aplicar las herramientas correspondientes a los
distintos casos de mediacion.

@® Practicar el protocolo de funcionamiento de las fases
de mediacion.

® Aprender el funcionamiento del tipo de mediacion
intrajudicial y extrajudicial.

@ Practicar asumiendo el rol del mediador/a de forma
simulada en un caso real.




Proyecto Fin de Master
© 100h

® E| Proyecto Fin de Master es la Ultima prueba
evaluable que nuestro alumnado debera superar
para obtener su titulo del Master en Mediaciony
Gestion de Conflictos Multidisciplinares.

@® Se basa en la elaboracion de un proyecto de servicio
de mediacion, en el ambito de alguna de las
especialidades cursadas, con el fin de que puedan

ponerlo en marcha una vez obtenida la titulacion.

Proyecto Fin de Master:

Crea tu propio servicio de
mediacion

@ MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES @



Con el respaldo
de los mejores

En EIM mantenemos convenios de colaboraciéon
con empresas y colegios profesionales a nivel
nacional e internacional para poder ofrecer la
mejor formacion y servicio a todos los mediadores y
mediadoras, y que puedan ser los profesionales que
el mercado busca.
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Profesionales de la Mediacion. Formate con los/as
mejores expertos/as del sector. No importa sélo lo que

Cla UStro doce nte aprendas, sino con quién lo aprendas.

Asi es nuestro equipo docente:

Diia. Gabriela Alés Hermosa Diia. Emilia Ramirez Campaiia

® Directora Académica de la Escuela Internacional de @ Licenciada en derecho por la Universidad de Malaga.

Mediacion. @ Experta universitaria en Mediacion Familiar por la UNED.

@ Doctora en Derecho por la Universidad de Barcelona. o Experta en Derecho de Familia por el llustre Colegio de

® | icenciada en Derecho por la Universidad Pablo de Olavide. Abogados de Malaga.

@ Master en Derecho y Nuevas Tecnologias por la Universidad e Abogada especialista en derecho civil, responsabilidad civil en
Pablo de Olavide. accidente de trafico y derecho de familia.

@ Especialista en Mediacion Familiar, Civil y Mercantil por la o Miembro de la Comision de Mediacion del llustre Colegio de
Universidad Pablo de Olavide. Abogados de Malaga.

® Mediadora profesional en Cirineo Abogados. @ Miembro de la Asociacion de Mediacion Solucion@.

@ Miembro fundador del Foro Internacional de Mediadores e Mediadora inscrita en el Registro de mediadores civiles y
Profesionales (FIMEP). mercantiles del Ministerio de Justicia.

® Miembro de AMEFA (Asociacion Andaluza de Mediacion ® Miembro de la AEAFA.
Familiar).

@ Docente en estudios de grado y posgrado en la Universidad
Pablo de Olavide y la Universidad Loyola Andalucia.

MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES @




D. José Jesus Trujillo Vargas D. Juan Diego Mata Chacén

® |icenciado en Psicopedagogia. Licenciado en Derecho

® Master en mediacion social e intercultural. . .
Abogado del llustre Colegio de Abogados de Sevilla.

e Doctor en Psicologia Social por la Univerdidad Pablo de

® Conflict Managment.
Olavide.

) o ) ®  Master en Derecho de las Nuevas Tecnologias.
® Experto en violencia juvenil.

. . L ® Prof. Asociado Universidad Pablo de Olavide, Derecho Publico.
® Docente-investigador del Departamento de Educaciony

Psicologia Social por la Universidad Pablo de Olavide ® Prof. Colaborador Universidad Loyola Andalucia en Posgrado.

Docente en la universidad colombiana (CECAR). Profesor Prof. UNED en Ciencias Juridicas.

® asociado en la UNIR.

m MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES a




D. Angel Espiniella Menéndez

Licenciado y Doctor en Derecho por la Universidad de Oviedo.

Catedratico acreditado de Derecho internacional Privado.

Vicedecano de la Facultad de Derecho de la Universidad de
Oviedo.

Arbitro, mediador y consultor internacional.

Secretario del Capitulo Espanol de la Corte Europea de
Arbitraje y vocal de la Corte de Arbitraje de Oviedo.

Miembro de mas de 20 proyectos nacionales e
internacionales, entre otros, de la Comision Europea, del
Banco Interamericano de Desarrollo y de la OHADAC.

Profesor visitante o conferenciante en diecisiete
universidades europeas y americanas Especializado en la
Convencion de Singapur de 2019 sobre mediacion comercial
internacional.

MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES

Dia. Eva Cabra Vazquez
Licenciada en Psicologia por la Universidad Complutense de
Madrid.

Master en Mediacion por la Facultad de Derecho de la
Universidad de Malaga.

Delegada de la Comunidad de Andalucia del Foro
Internacional de Mediadores Profesionales (FIMEP).

Fundadora de COMMEDIACION (Comunicacién y Mediacion):
desarrollo e implementacion de proyectos de mediacion.

Presidenta de la Asociacion Malaguefa de Mediacion
A-MEDIACION.

Psicologa con consulta privada, especializada en
adolescentes.

Directora de la Escuela de Padres del Colegio Unamuno.



D. Antonio Agustin Plaza
Laborde

@ Letrado especialista en Derecho de consumo y empresa.

D. Jordi Casajoana Feliu

® Abogado en el ambito familiar, Penal y Protecciéon de
menores.

@ Servicio de atencidn y asesoramiento a consumidores,
usuarios y empresas y profesionales en la Administracion
Publica Local.

® Mediador.

® Coordinador de parentalidad.

° i . . o . -
Abogado en Derecho Colaborativo. ® Mediador acreditado en el Ministerio del Interior de Espaia,

® Presidente y fundador de la Comisién de Mediacién del llustre acerca y hace efectiva la mediaciéon en consumo creando
Colegio de la Abogacia de Barcelona. una via de entendimiento entre consumidores, empresas y

. L profesionales dentro de las relaciones que los unen.
® Miembro del Comité cientifico de la Jornadas de la Cultura

de la Mediacién del ICE (Universidad de Barcelona) con 10 e Licenciado en Derecho, Experto y Master en Abogacia.

ediciones. ® Master en Consumo y empresa.

® Cofundador de las Jornadas de Mediacion Deportiva del
llustre Colegio de la Abogacia de Barcelona juntamente con

® Master en Mediacién por la UGR.

la Universidad de Girona.

® Sostdelegado de la Delegacion de Badalona del Colegio de la
Abogacia.

® Mediador del TAEC (Tribunal de Arbitraje deportivo de
Catalunya).

® Miembro del Observatorio de Derecho Privado de Cataluia
como Jurista en la labor de Codificacion.

® Socio Fundador de la empresa Instituto de Mediacién Integral
(IMI) empresa que ofrece servicios de ADR.

® Director del Master en ADR y Mediacion del Colegio de la
Abogacia de Barcelona.

EM " . .
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Dfia. Paloma Alés Hermosa D. José Carlos Cabrera Medina

® Grado en Estudios Arabes e Islamicos, hace el Diploma

® Mediadora Profesional. Coordiné el Servicio de Mediacion

Comunitaria del Distrito Triana.
Abogada especialista en Sector Publico.

Docente en numerosos cursos de mediacion impartidos en
el ambito universitario (como Universidad Loyola Andalucia,
Universidad Pablo de Olavide, Universidad Internacional de
Andalucia).

Profesora online de Formacién Profesional.

Miembro del Foro Internacional de Mediadores Profesionales
(FIMEP), la Asociacion Andaluza de Mediacion Familiar
(AMEFA) y la Escuela Sevillana de Mediacion.

Master Universitario en Profesorado en Ensefianza
Secundaria Obligatoria y Bachillerato Formacion Profesional y
Ensefanzas de Idiomas por la Universidad de Sevilla.

Master en Abogacia por la Universidad Loyola Andalucia.

Especialista en Mediacion Familiar, Civil y Mercantil por la
Universidad Pablo de Olavide.

Graduada en Derecho por la Universidad
Pablo de Olavide.

MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES

de Estudios Avanzados sobre Emigracion y lengua arabe
marroqui en la Universidad de Jaén. Obtiene en 2012 Master
en Responsabilidad Social Corporativa (RSC) en la Universidad
Pontificia de Salamanca.

Mediador intercultural durante 18 afos para el Gobierno de la
Junta de Andalucia en un centro de protecciéon de menores
en Algeciras.

Responsable de comunicacion e Incidencia de CEAR
(Comision Espafiola de Ayuda al Refugiado) en Andalucia.

Consultor de politicas de infancia y emigracion.

Investigador de la Universidad de Granada del grupo estudios
arabes e isldamicos (HUM-102) desde 2014.

Temas de investigacion: el fenémeno de la migracion de
nifos y nifias, fundamentalmente de Africa hacia Europa,
herramientas para el aprendizaje del espafol y geografia
humana.

Profesor de arabe marroqui en la Fundacion Tres Culturas del
Mediterraneo desde el ano 2018, y de Mediacion intercultural
en el master de Mediacion de la Universidad Loyola de
Andalucia.

Revista radiofénica intercultural Ruta Mediterranea.
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® Mediadora profesional inscrita en Centro de mediacion Qu Iros
de Catalunaien ADR ICAB llustre colegio de abogacia de °
Barcelona.

Mediadora y formadora.

@ Directoray fundadora de Co-Mediacion, Gabinete de
Mediacion Familiar.

® Abogada colaborativa asociada en Asociacion Catalana de

Derecho Colaborativo.
® Responsable de la Unidad de Mediacion de Quironsalud

® Socia fundadora Mediadora & ADR - abogada Colaborativa en Marbella.

IMI -Instituto de mediacion Integral.
® Responsable Gabinete Psicopedagdgico en Colegio

® Socia Fundadora y secretaria de la junta directiva en RIEEB Puertoblanco

Red Internacional Educacion Emocional y Bienestar.
® | jcenciada en Pedagogia y DEA en Sociologia de la

° . . L
Ex vicepresidenta de la comision de abogados/das Educacion por la Universidad Complutense de Madrid.

mediadores del llustre Colegio de la Abogacia de Barcelona
(2010-2019).

® Asociada de ACDMA Mediacid de Conflictes & ADRs es una
asociacion profesional de la mediacion de conflictos en
Cataluna.

® Miembro del Comité Cientifico, del Comité Organizador y del
Comité ejecutivo de las jornadas de cultura de mediaciéon
organizadas por el ICE de la Universidad de Barcelona. 7
ediciones anuales.

@ Coordinadora del grupo de mediacion y practicas
restaurativas del IDP-ICE Universidad de Barcelona.

e Docente en diferentes masteres, postgrados y cursos de
Mediacion, gestion alternativa de conflictos y practica
restaurativa en colegios profesionales y Universidad de
Barcelona.

® Docente en Dipldme Universitaire Modes alternatifs de
réglements des différents Université de Perpignan Via
Domita Faculté de droit (Francia).

@ MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES a

ediszién,



Nuestros alumnos aportan
valor a las empresas

Tras finalizar la formacion estaras preparado para ejercer
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Lo que mas valoran I@s alumn@s de EIM:

Paola Isla

Madster en Mediacién y Gestiéon de Conflictos Multidisciplinares

«Hacer este Master en Mediacion y Gestion de Conflictos me parece una decision
muy acertada, no solo por el crecimiento académico que proporciona, sino
también por el personal».

Paula Franco Semitiel

Mdster en Mediacion y Gestion de Conflictos Multidisciplinares

«100% recomendado. Grandes profesionales expertos en mediacion, dispuestos a
formar y ayudar a los alumnos en cualquier momento del dia. Master en constante
actualizacion de contenidos, grandes facilidades para distintos perfiles de alumnos
y ofrece oportunidades laborales».

Inmaculada Chamizo Carretero

Madster en Mediacién y Gestién de Conflictos Multidisciplinares
«Los profesores tienen una buena presentacion al exponer las clases y los videos
se pueden repetir y aclarar dudas con solo volverlos a ver. Me gusta la forma de
evaluar y la comunicacion virtual es excelente. Para mi, una acertada decisidon».

MASTER EN MEDIACION Y GESTION DE CONFLICTOS MULTIDISCIPLINARES

Garantia de calidad

Nuestros alumnos nos avalan:
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